嘉  兴  市  公  共  交  通  公  司

嘉公交便函[2017]15号
关于开展营运车辆车容车貌专项整治活动的
通    知

公司各部门、各分公司：

公交车辆车容车貌不仅反映出一个城市公交行业经营服务的面貌和服务质量水平，同时也从一个侧面反映了公交行业精神文明建设的水平。为提高城市公交行业服务意识和服务质量，针对公交目前部分车辆车容车貌差等突出问题，同时结合交通行业部门2016年度嘉兴市本级公交企业第三方测评报告中反映的我公司车辆设施存在的问题。经公司研究决定，开展为期二周的营运车辆车容车貌专项整治活动。现就有关事项通知如下：
一、专项整治活动时间

2017年2月27日至2017年3月12日。
二、专项整治内容和要求
（一）车身外观

1.车辆前后保险杠：无变形、松动脱落、缺损；
2.车身：车身广告无破损，油漆无脱落；
3.电子路牌：前后路牌齐全、明亮、有效，字幕显示完整、稳定、清晰；

4.照明设施：灯光齐全，无缺损松动；

5.雨刮器：齐全、有效；

6.前置反光镜：完好、稳固。

（二）车厢安全服务设施

1.车门黄色区域：粘贴“禁止站立”警示标识；
2.座椅扶手吊环：稳固、无缺损，安全有效；

3.车厢地板：完好、无破损；

4.车厢风道：风道盖板完好、紧固，无松动。
各营运分公司应以此次专项整治活动为契机，做好本次专项治理活动的组织领导和督查工作。发现问题及时整改，务必在活动时间内完成整治任务。
嘉兴市公共交通公司    
2017年2月23日
抄送：公司领导。
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